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Powrot do trendu

W ostatnim miesigcu pierwszego kwartatu 2022 r.,
w ktorym miat miejsce historyczny pik przyrostu
nowych uczestnikow w Programie Polska Bezgotéw-
kowa, dato sie juz zauwazy¢ powrdt do horyzontal-
nego trendu z okresu przed grudniem 2021 r. (Rys. 1).
Oznacza to kilkukrotnie mniejszy przyrost nowych
uzytkownikdw w miesigcach od marca do czerwca,
w stosunku do liczby nowych uczestnikow notowa-
nych w grudniu, styczniu lub lutym. W drugim
kwartale 2022 r.
nowych uczestnikow w Programie byta nieznacznie

przecietna miesieczna liczba

nizsza, niz liczba nowych uczestnikow w analogicz-
nych miesigcach Ill. kwartatu 2021 r. Mozna
stwierdzi¢, ze gwattowny wzrost zainteresowania
Programem na przetomie dwdéch poprzednich
kwartatéw wywotaty dwa czynniki. Pierwszym byta
gotowos¢ okreslonej grupy przedsiebiorcéw do
wdrozenia akceptacji ptatnosci bezgotowkowych.
Zostata ona zbudowana poprzez akcje promocyjne
i edukacyjne prowadzone przez Fundacje Polska
Bezgotdéwkowa oraz presje otoczenia, w postaci
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oczekiwan konsumentow oraz konkurencje na rynku.
Drugim czynnikiem, ktérego role mozna poréwnac do
“zapalnika” uwalniajgcego zgromadzony potencjat,
byt wprowadzony obowigzek prawny akceptacji
ptatnosci bezgotowkowych, zawarty w przepisach
tzw. “Polskiego tadu”.

Po prawdziwej “eksplozji” zainteresowania promocyj-
nymi terminalami w ramach Programu w miesigcach
grudzien, styczen i luty spadek dynamiki pozyski-
wania nowych uczestnikow wydaje sie naturalny.
Dodatkowym czynnikiem ograniczajacym wskazniki
wzrostu liczby uczestnikow Programu do marca
2022 r. byta zmiana warunkdéw promocyjnych dla
uczestnikdw - okres darmowego korzystania z akcep-
tacji kart skrocono do 5 miesiecy. Ponadto w ramach
Programu mozliwe jest otrzymania tylko jednego ter-
minala (przy trzech terminalach na starych zasadach),
co uwidocznito sie juz w statystykach (Rys. 1). Dalszy
rozwoj bazy akceptacji kart ptatniczych bedzie
zapewne wymagat prowadzenia systematycznych
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dziatan promocyjnych i edukacyjnych, by¢é moze
dziatania te musza by¢ ukierunkowane bardziej

punktowo, ale z pewnoscig nie powinny byc¢ zanie-
chane.
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Rysunek 1. Liczba nowych uczestnikéw i terminali w danym miesigcu w Programie Polska Bezgotéwkowa (w tys.)

Warto w tym kontekécie bra¢ pod uwage
zroznicowanie branzowe uczestnikdw Programu
w poszczegdlnych regionach. Generalnie w kazdym
wojewddztwie najwiekszy odsetek uczestnikéw
stanowia przedsiebiorcy reprezentujacy szeroko
rozumiany sektor handlu, w ktérym zawieraja sie
zardwno supermarkety, jak i mate sklepy spozywcze
oraz wszelkiego rodzaju sklepy specjalistyczne.
Jednak udziat podmiotéw handlowych w ogdlnej
liczbie uczestnikdéw Programu z danego woje-
woédztwa waha sie od 28% w woj. pomorskim do 36 %
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w woj. todzkim (Rys. 2). Silniej zréznicowany jest
sektor ustugowy w poszczegdlnych wojewddztwach.
Branza, ktdra szczegdlnie istotnie rdznicuje regiony
jest HoReCa. Biorac pod uwage udziat uczestnikéw
Programu z tej branzy, mozna wyrdézni¢ na przyktad
wojewddztwa “turystyczne”, jak: pomorskie, zacho-
dniopomorskie, matopolskie. Nasuwa sie pytanie, czy
sg jeszcze regiony, w ktérych turystyka jest rowniez
dobrze rozwinieta, ale niewystarczajaco utermina-

lowiona.
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Rysunek 2. Udziaty branz w Programie Polska Bezgotéwkowa, mierzone liczbq uczestnikéw, wg wojewddztw (%); liczba

skumulowana
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Wojewddztwo warminsko-mazurskie: Turystyczny obwarzanek

Do wojewddztwa warminsko-mazurskiego od po-
czatku Programu, az do czerwca 2022 r. trafito
niecate 20 tys. terminali. W ujeciu per capita daje to
13,6 terminala na 1000 mieszkancow. Nie jest to zty
wynik w skali kraju, ale inne obszary atrakcyjne
turystycznie (regiony nadmorskie i gorskie) przekra-
czajg w tym wskazniku 14, a nawet 15 terminali na
1000 mieszkancow. W pordéwnaniu do innych
wojewddztw stosunkowo mniejszy odsetek terminali
trafit do przedsiebiorstw handlowych (29%), a wiek-
szy do firm ustugowych.

Warminsko-mazurskie zaabsorbowato relatywnie
wiekszy udziat terminali z takich branz jak HoReCa
(15%), Transport (8%) i Pozostate Ustugi (23%).
Interesujacy jest rowniez fakt, ze analizujac wskaznik
terminali w ramach Programu na 1000 mieszkancéw
w poszczegdlnych powiatach okazuje sie, ze
najwiekszymi beneficjentami okazaty sie dwa miasta
na prawach powiatu - Olsztyn i Elblag - oraz
wschodnia czes¢ regionu, obejmujaca tzw. ‘kraine
wielkich jezior mazurskich’ (Rys. 3.). Mozna bez
przesady stwierdzi¢, ze dziatalnos¢ Programu
w znacznym stopniu poprawit komfort w zakresie
swobody wyboru metody ptatnosci przez wypoczy-
wajgcych na Mazurach turystow, ale takze statych
mieszkancow.

Rysunek 3. Liczba terminali w Programie przypadajgca
na 1000 mieszkancéw - woj. warminsko-mazurskie

Biatym plamami na mapie tego wojewddztwa
pozostajg powiaty olecki i nidzicki. Zaktadajac, ze nie
otrzymaty one nadreprezentatywnej liczby terminali
poza Programem, mozna uznac, ze powinny one stac
sie obszarem intensywniejszych zabiegéw ze strony
agentéw rozliczeniowych. Wydaje sie tez, ze pewien
niewykorzystany potencjat tkwi w zachodniej czesci
wojewoddztwa: powiatach ostrodzkim i itawskim oraz
w powiecie ziemskim olsztynskim.

NOTA METODOLOGICZNA:

Mapa Polski Bezgotowkowej jest portalem statystycznym dostarczanym przez firme POLASIK Research na rzecz partneréw Programu

Polska Bezgotéwkowa.

Zrédto grafik: POLASIK Research na podstawie danych Fundacji Polska Bezgotéwkowa oraz Gtéwnego Urzedu Statystycznego.

POLASIK Research jest firma badawcza i doradcza, dziatajaca od 2008 roku i specjalizujaca sie w obszarze badan systemu ptatniczego,
innowacji ptatniczych i PayTech. Misja firmy jest kreowanie wiedzy i jej efektywne dostarczanie uczestnikom rynku ustug ptatniczych.

Wiecej informacji: http://polasik-research.pl/
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